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SERVIZI DEMOGRAFICI

N. Responsabile istruttoria procedimento Provvedimento finale Termine medio normativa Responsabile antiritardo Note

1 Ufficiale d’anagrafe iscrizione APR 45 gg 45 gg VVUU SI Legge 04/04/2013 n.35

2 Ufficiale d’anagrafe iscrizione APR 45 gg 45 gg VVUU SI Legge 04/04/2013 n.35

3 Iscrizione anagrafica d'ufficio Ufficiale d’anagrafe iscrizione APR 30 gg 30 gg VVUU  D.P.R. 223/89

4 Ufficiale d’anagrafe iscrizione APR 45 gg 45 gg VVUU Dpr 223/89

5 Ufficiale d’anagrafe variazione APR 20 gg 20 gg VVUU SI Legge 04/04/2013 n.35

6 Ufficiale d’anagrafe cancellazione APR 20 gg 20 gg VVUU Dpr 223/89

7 Ufficiale d’anagrafe cancellazione APR 180 giorni 180 giorni VVUU DPR 223/1989 D.P.R. 223/89

8 Ufficiale d’anagrafe cancellazione APR VVUU Dpr 223/89 D.P.R. 223/89

9 Ufficiale d’anagrafe certificazione 30 gg 10 gg Dpr 223/89

10 Ufficiale d’anagrafe certificazione 30 gg 10 gg Dpr 223/89

11 Ufficiale d’anagrafe attestato 30 gg 15 gg Dlgs 30/07

12 Ufficiale d’anagrafe attestato 30 gg 15 gg Dlgs 30/07

15 Responsabile ufficio elettorale verbale T.U  570/1960

16 verbale

17 Sindaco attestato 2 gg lavorativi 223/67

18 ufficiale elettorale certificazione 2 gg lavorativi Dpr 223/1989

19 ufficiale elettorale certificazione 2 gg lavorativi Tu 570/1960

21 Commissione giudici popolari verbale Legge 287/51

22 Sindaco attestato 2 gg lavorativi Dpr 223/67

23 Responsabile dell'ufficio elettorale Responsabile ufficio elettorale autorizzazione 3 gg 3 gg Legge 212/56

24 Voto a domicilio Sindaco autorizzazione 20gg 20gg Dpr 361/57

25 Diritto voto assistito Sindaco autorizzazione 20gg 20gg Dpr 361/57

26 Sindaco tessera elet.le immediato immediato Legge 120/99

27 Ufficiale di stato civile certificazione immediato immediato Dpr 396/00

28 Trascrizione sentenze e decreti Ufficiale di stato civile atto stato civile 30 gg 30 gg Dpr 396/00

29 Dichiarazione di nascita Ufficiale di stato civile atto stato civile 10 gg 10 gg Dpr 396/00

30 Sindaco atto stato civile 30 gg 30 gg Legge 91/92

Denominazione completa del 
procedimento

U.O. COMPETENTE 
CON ORARI 
INDIRIZZI E 
RECAPITI 

TELEFONICI

Soggetto che emana il 
provvedimento finale

Termine del 
procedimento

Soggetti interni 
esterni coinvolti

silenzio 
assenso

Iscrizione anagrafica per 
trasferimento da altro Comune

Servizio Demografico
ufficiale d'anagrafe: Francesca 

Marangon;0119670202;anagrafe@comune.pianezza.to.it

Responsabile Settore:Stefania 
Guiffre;011967020 

guiffre@comune.pianezza.to.it

Iscrizione anagrafica per 
trasferimento dall'estero

Servizio Demografico
ufficiale d'anagrafe: Francesca 

Marangon;0119670202;anagrafe@comune.pianezza.to.it

Responsabile Settore:Stefania 
Guiffre;011967020 

guiffre@comune.pianezza.to.it

Servizio Demografico
ufficiale d'anagrafe: Francesca 

Marangon;0119670202;anagrafe@comune.pianezza.to.it

Responsabile Settore:Stefania 
Guiffre;011967020 

guiffre@comune.pianezza.to.it

Iscrizione anagrafica dei senza 
fissa dimora

Servizio Demografico
ufficiale d'anagrafe: Francesca 

Marangon;0119670202;anagrafe@comune.pianezza.to.it

Responsabile Settore:Stefania 
Guiffre;011967020 

guiffre@comune.pianezza.to.it

Variazioni di residenza 
all'interno del Comune

Servizio Demografico
ufficiale d'anagrafe: Francesca 

Marangon;0119670202;anagrafe@comune.pianezza.to.it

Responsabile Settore:Stefania 
Guiffre;011967020 

guiffre@comune.pianezza.to.it

Cancellazione anagrafica per 
trasferimento di residenza

Servizio Demografico
ufficiale d'anagrafe: Scarpaci 

Marco;0119670202;anagrafe@comune.pianezza.to.it

Responsabile Settore:Stefania 
Guiffre;011967020 

guiffre@comune.pianezza.to.it
Cancellazione anagrafica per 

irreperibilità accertata
Servizio Demografico

ufficiale d'anagrafe: Scarpaci 
Marco;0119670202;anagrafe@comune.pianezza.to.it

Cancellazione anagrafica per 
irreperibilità al censimento

Servizio Demografico
ufficiale d'anagrafe: Scarpaci 

Marco;0119670202;anagrafe@comune.pianezza.to.it

Termini 
stabiliti ad 

ogni 
censimento

Termini stabiliti ad 
ogni censimento

Rilascio certificati anagrafici 
storici

Servizio Demografico
ufficiale d'anagrafe: Francesca 

Marangon;0119670202;anagrafe@comune.pianezza.to.it

Responsabile Settore:Stefania 
Guiffre;011967020 

guiffre@comune.pianezza.to.it
Rilascio certificati anagrafici 

storici legati a ricerche 
d'archivio

Servizio Demografico
ufficiale d'anagrafe: Francesca 

Marangon;0119670202;anagrafe@comune.pianezza.to.it

Responsabile Settore:Stefania 
Guiffre;011967020 

guiffre@comune.pianezza.to.it

Rilascio dell'attestato di 
soggiorno per cittadini U.E.

Servizio Demografico
ufficiale d'anagrafe: Francesca 

Marangon;0119670202;anagrafe@comune.pianezza.to.it

Responsabile Settore:Stefania 
Guiffre;011967020 

guiffre@comune.pianezza.to.it
Rilascio dell'attestato di 

soggiorno permanente per 
cittadini UE..

Servizio Demografico
ufficiale d'anagrafe: Francesca 

Marangon;0119670202;anagrafe@comune.pianezza.to.it

Responsabile Settore:Stefania 
Guiffre;011967020 

guiffre@comune.pianezza.to.it

Aggiornamento dell'albo dei 
presidenti di seggio elettorale

Servizio Demografico
ufficio elettorale: Berton 

Sabrina;0119670208;elettorale@comune.pianezza.to.it

entro 
febbraio ogni 

anno

entro febbraio ogni 
anno

T.U  
570/1960

Aggiornamento dell'albo degli 
scrutatori di seggio elettorale

Servizio Demografico
ufficio elettorale: Berton 

Sabrina;0119670208;elettorale@comune.pianezza.to.it
Commissione elettorale 

comunale
entro il 15/01 
di ogni anno

entro il 15/01 di ogni 
anno

Legge 95/1989 - Legge
270/2005

Legge 
95/1989 - 

Legge
270/2005

Ammissione al voto di cittadino 
non iscritto nelle liste

Servizio Demografico
ufficio elettorale: Berton 

Sabrina;0119670208;elettorale@comune.pianezza.to.it
2 gg 

lavorativi

Rilascio certificati di godimento 
dei diritti politici

Servizio Demografico
ufficio elettorale: Berton 

Sabrina;0119670208;elettorale@comune.pianezza.to.it
2 gg 

lavorativi
Rilascio certificati di iscrizione 

nelle liste elettorali per 
sottoscrizione liste

Servizio Demografico
ufficio elettorale: Berton 

Sabrina;0119670208;elettorale@comune.pianezza.to.it
2 gg 

lavorativi

Iscrizione negli albi dei giudici 
popolari Servizio Demografico

ufficio elettorale: Berton 
Sabrina;0119670208;elettorale@comune.pianezza.to.it

entro il 31/08 
degli anni 

dispari

entro il 31/08 degli 
anni dispari

Richiesta ammissione al voto di 
degenti o detenuti

Servizio Demografico
ufficio elettorale: Berton 

Sabrina;0119670208;elettorale@comune.pianezza.to.it
2 gg 

lavorativi

Autorizzazione occupazione 
suolo pubblico per propaganda 

elettorale
Servizio Demografico

Servizio Demografico
ufficio elettorale: Berton 

Sabrina;0119670208;elettorale@comune.pianezza.to.it

Servizio Demografico
ufficio elettorale: Berton 

Sabrina;0119670208;elettorale@comune.pianezza.to.it

Rilascio duplicato tessera 
elettorale

Servizio Demografico
ufficio elettorale: Berton 

Sabrina;0119670208;elettorale@comune.pianezza.to.it

Rilascio documentazione 
pubblicazione di matrimonio

Servizio Demografico
Ufficiale di stato civile:Marruso 

Giulia;0119670203;marruso@comune.pianezza.to.it

Servizio Demografico
Ufficiale di stato civile:Marruso 

Giulia;0119670203;marruso@comune.pianezza.to.it

Servizio Demografico
Ufficiale di stato civile:Marruso 

Giulia;0119670203;marruso@comune.pianezza.to.it

Cittadinanza a seguito di 
riconoscimento di maggiorenne

Servizio Demografico
Ufficiale di stato civile:Marruso 

Giulia;0119670203;marruso@comune.pianezza.to.it
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N. Responsabile istruttoria procedimento Provvedimento finale Termine medio normativa Responsabile antiritardo Note
Denominazione completa del 

procedimento

U.O. COMPETENTE 
CON ORARI 
INDIRIZZI E 
RECAPITI 

TELEFONICI

Soggetto che emana il 
provvedimento finale

Termine del 
procedimento

Soggetti interni 
esterni coinvolti

silenzio 
assenso

31 Cittadinanza jure sanguinis Sindaco atto stato civile 30 gg 30 gg Legge 91/92

32 Sindaco atto stato civile 30 gg 30 gg tribunale minori Legge 91/92

33 Sindaco atto stato civile 180 gg 60 gg ministero interni Legge 91/92

34 Cittadinanza per maggiore età Sindaco atto stato civile 30 gg 30 gg Legge 91/92

35 Ufficiale di stato civile autorizzazione 2 gg lavorativi Dpr 285/90

36 Ufficiale di stato civile autorizzazione 30 gg 30 gg Dpr 285/90

37 Concessione cellette ossario Responsabile del settore contratto 15 gg lavorativi reg comunale

38 Responsabile del settore contratto 15 gg lavorativi reg comunale

39 Autorizzazione alla cremazione Ufficiale di stato civile autorizzazione 2 gg lavorativi altri Comuni legge regionale 20/07

40 Ufficiale di stato civile autorizzazione 15 gg lavorativi altri Comuni legge regionale 20/07

41 Ufficiale di stato civile autorizzazione 30 gg 30 gg custode cimitero Dpr 285/90

42 Ufficiale di stato civile autorizzazione 2 gg lavorativi custode cimitero circ minsan 24/1993

43 Ufficiale di stato civile autorizzazione 15 gg 15 gg custode cimitero circ minsan 24/1993

44 Ufficiale di stato civile certificazione 45 gg 45 gg Dpr 396/00

45 Ufficiale di stato civile certificazione immediato immediato Dpr 396/00

46 Ufficiale di stato civile copia integrale 10 gg 10 gg Dpr 396/00

47 Ufficiale di stato civile annotazione 30 gg 30 gg altri Comuni Dpr 396/00

48 Ufficiale di stato civile aggiornamento APR 30 gg 30 gg Dpr 396/00

49 Ufficiale di stato civile autorizzazione 5 gg 5 gg custode cimitero Dpr 285/90

50 Ufficiale di stato civile autorizzazione 5 gg 5 gg oo.ff. Dpr 285/90

51 Ufficiale di stato civile autorizzazione 90 gg 90 gg custode cimitero Dpr 285/90

54 Ufficiale d’anagrafe autentica immediato immediato Dpr 223/89

55 Rilascio carta d'identità Ufficiale d’anagrafe carta identità immediato immediato RD 773/31

56 Rilascio certificati anagrafici Ufficiale d’anagrafe certificazione immediato immediato Dpr 223/89

57 Annotazioni sui ruoli matricolari Funzionario incaricato annotazione 15 gg 15 gg Dlgs 66/10

Servizio Demografico
Ufficiale di stato civile:Marruso 

Giulia;0119670203;marruso@comune.pianezza.to.it
Cittadinanza per decreto di 

adozione
Servizio Demografico

Ufficiale di stato civile:Marruso 
Giulia;0119670203;marruso@comune.pianezza.to.it

Cittadinanza per decreto 
Presidente della Repubblica 

Servizio Demografico
Ufficiale di stato civile:Marruso 

Giulia;0119670203;marruso@comune.pianezza.to.it

Servizio Demografico
Ufficiale di stato civile:Marruso 

Giulia;0119670203;marruso@comune.pianezza.to.it
Autorizzazione inumazione 
salma in campo comune

Servizio Demografico
Ufficiale di stato civile:Marruso 

Giulia;0119670203;marruso@comune.pianezza.to.it
2 gg 

lavorativi
Autorizzazione esumazione 

straordinaria di salma
Servizio Demografico

Ufficiale di stato civile:Marruso 
Giulia;0119670203;marruso@comune.pianezza.to.it

Servizio Demografico
ufficio cimiteriale: Scarpaci Marco; 0119670202;

anagrafe@comune.pianezza.to.it
15 gg 

lavorativi
Concessione di loculo o cella 

cineraria legata ad un funerale
Servizio Demografico

ufficio cimiteriale: Scarpaci Marco; 0119670202;
anagrafe@comune.pianezza.to.it

15 gg 
lavorativi

Servizio Demografico Ufficiale di stato civile:Marruso 
Giulia;0119670203;marruso@comune.pianezza.to.it

2 gg 
lavorativi

Autorizzazione alla dispersione 
di ceneri

Servizio Demografico
Ufficiale di stato civile:Marruso 

Giulia;0119670203;marruso@comune.pianezza.to.it
15 gg 

lavorativi

Autorizzazione a estumulazione 
straordinaria

Servizio Demografico
Ufficiale di stato civile:Marruso 

Giulia;0119670203;marruso@comune.pianezza.to.it

Autorizzazione di tumulazione 
congiunta legata ad un funerale

Servizio Demografico
Ufficiale di stato civile:Marruso 

Giulia;0119670203;marruso@comune.pianezza.to.it
2 gg 

lavorativi
Autorizzazione di tumulazione 
congiunta non legata ad un 

funerale
Servizio Demografico

Ufficiale di stato civile:Marruso 
Giulia;0119670203;marruso@comune.pianezza.to.it

Rilascio certificati estratti e 
copie integrali di stato civile 
storici con ricerche d'archivio

Servizio Demografico
Ufficiale di stato civile:Marruso 

Giulia;0119670203;marruso@comune.pianezza.to.it

Rilascio certificati ed estratti di 
stato civile di atti di stato civile

Servizio Demografico
Ufficiale di stato civile:Marruso 

Giulia;0119670203;marruso@comune.pianezza.to.it
Rilascio copie integrali di atti di 

stato civile
Servizio Demografico

Ufficiale di stato civile:Marruso 
Giulia;0119670203;marruso@comune.pianezza.to.it

Annotazioni a margine atti di 
stato civile

Servizio Demografico
Ufficiale di stato civile:Marruso 

Giulia;0119670203;marruso@comune.pianezza.to.it
Istanza art. 36 del 

D.P.396/2000
Servizio Demografico

Ufficiale di stato civile:Marruso 
Giulia;0119670203;marruso@comune.pianezza.to.it

Autorizzazione apertura tomba 
di famiglia per verifica

Servizio Demografico
Ufficiale di stato civile:Marruso 

Giulia;0119670203;marruso@comune.pianezza.to.it
Autorizzazione trasporto salme, 

resti, ceneri
Servizio Demografico

Ufficiale di stato civile:Marruso 
Giulia;0119670203;marruso@comune.pianezza.to.it

Autorizzazione traslazione salma 
all'interno del cimitero 

comunale
Servizio Demografico

Ufficiale di stato civile:Marruso 
Giulia;0119670203;marruso@comune.pianezza.to.it

Autenticazione di 
copie/firme/fotografie

Servizio Demografico
ufficiale d'anagrafe: Scarpaci 

Marco;0119670202;anagrafe@comune.pianezza.to.it

Servizio Demografico ufficiale d'anagrafe: Francesca 
Marangon;0119670202;anagrafe@comune.pianezza.to.it

Servizio Demografico
ufficiale d'anagrafe: Marco 

Scarpaci;0119670202;anagrafe@comune.pianezza.to.it

Servizio Demografico
ufficio leva: Berton 

Sabrina;0119670208;elettorale@comune.pianezza.to.it
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